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ВВЕДЕНИЕ 

Настоящая политика конфиденциальности информации (далее – Политика) мобильного 

приложения «Мой университет» (далее Приложение) действует в отношении всей 

информации, которую Компания-разработчик, далее Компания, может получить с 

устройства пользователя во время использования им Приложения. Приложение 

предоставляется Пользователю на свободной основе для взаимодействия с ВУЗом в 

котором он учится или работает. Настоящая политика применима только к Приложению, 

Компания имеет право вносить изменения в настоящую Политику путем размещения 

новой редакции Политики в Приложении. Пользователь обязан осуществлять 

самостоятельное ознакомление с актуальной редакцией Политики. Использование 

Приложения Компании означает, что пользователь безоговорочно согласен с настоящей 

Политикой и указанными в ней условиями обработки информации, получаемой с 

устройства пользователя. В случае несогласия с условиями Политики пользователь 

должен воздержаться от использования Приложения Компании. 

 

ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

1. Информация, которая может быть получена с устройства Пользователя при 
использовании им Приложения 
1.1. В рамках настоящей Политики под «информацией пользователя» понимаются: 
1.1.1. Персональная информация, которую Пользователь самостоятельно предоставляет 
Компании в процессе использования Приложения. Например, ФИО, пол, дата рождения, 
адрес электронной почты, номер телефона. 
1.1.2. Данные, которые автоматически передаются Приложением в процессе его работы, в 
том числе IP-адрес, информация о версии операционной системы и модели устройства, 
уникальные идентификаторы устройства, информация о времени доступа. 
1.1.3. Фотоизображения, получаемые с камеры мобильного устройства или галереи 
изображений, которые пользователь самостоятельно предоставляет Компании в процессе 
использования Приложения. 
1.1.4. Аудиозаписи голосовых сообщений, получаемые с мобильного устройства, которые 
пользователь самостоятельно предоставляет Компании в процессе использования 
Приложения. 
2. Цели сбора и обработки информации Пользователя 
2.1. Компания собирает и хранит только те данные, которые необходимы для реализации 
взаимодействия пользователя с ВУЗом, и другими Пользователями Приложения. При 
использовании информации Пользователя Компания руководствуется настоящей 
Политикой, Политикой обработки персональных данных ВУЗа, Положения о порядке 
обработки персональных данных работников Компании и гарантиях их защиты, а также 
законодательством Российской Федерации. 
2.2. Информацию Пользователя Компания может использовать в следующих целях: 
2.2.1. Идентификация Пользователя; 
2.2.2. Связь с пользователем, в том числе направление уведомлений, запросов и



  информации, касающихся использования Приложения; 

2.2.3. Обеспечение безопасности пользователя при использовании Приложения; 

2.2.4. Повышение уровня защиты информации, хранимой и обрабатываемой 

пользователем на устройстве; 

2.2.5. Анализ возможных ошибок в работе Приложения и совершенствование работы 

Приложения, улучшение качества работы Приложения и сервисов Компании; 

2.2.6. Разработка новых сервисов и коммуникаций; 

2.2.7. Проведение аналитики и совершенствование работы Приложения. 

2.2.8. Предоставление возможности Пользователю отправлять аудиозаписи голосовых 

сообщений и фотоизображения в чат. 

3. Условия обработки информации пользователя и ее передачи третьим лицам 

3.1. В отношении информации пользователя сохраняется ее конфиденциальность, кроме 

случаев добровольного предоставления пользователем информации о себе для общего 

доступа неограниченному кругу лиц; 

3.2. Информация пользователя может быть предоставлена государственным органам в 

соответствии с требованиями действующего законодательства; 

3.3. Для целей, изложенных в настоящей Политике, Компания может привлекать к 

обработке информации пользователя партнеров, с которыми у Компании заключены 

соответствующие соглашения о конфиденциальности. 

3.4. Передача Компанией партнерам обезличенных данных об использовании Приложения 

для целей улучшения работы Приложения осуществляется на основании договоров с 

партнерами. 

3.5. Информация пользователя может сохранятся на ресурсах Компании и его партнеров в 

течение срока обучения или работы Пользователя в ВУЗе, а также в течение 5 (пяти) лет 

после его окончания. 

4. Меры, применяемые для защиты информации Пользователя 

4.1. Компания принимает необходимые и достаточные организационные и технические 

меры для защиты информации пользователя от неправомерного или случайного доступа 

третьих лиц, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, а 

также от иных неправомерных действий третьих лиц. 

 

 

КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ 

В случае возникновения вопросов, связанных с настоящей Политикой 

конфиденциальности и/или функционированием Приложения, пожалуйста, свяжитесь с 

нами по электронной почте: support@agrostud.ru 
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